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【個人詳細ファイル】
個人画面にて表示されているPC稼働情報および勤怠情報をダウンロード可能です。

対象ユーザの１ヶ月分の情報が出力されます。

(PCログが取込まれていない場合や、勤怠情報・無操作時間が

取込まれていない日は空白となります。)

※ジョブレポートプランの場合、勤怠情報・アラート情報は表示されません。

【検索結果・メンバー一覧ファイル】
・ 検索・組織画面にて表示されているユーザ情報をダウンロード可能です。

・ 昇順・降順の並び替えを実施した場合、ダウンロードしたファイルもその順で出力されます。

・ PCログが取込まれていない場合や無操作時間が取込まれていない日は「0」が出力されます。

※１ページに表示されているユーザ情報のみダウンロードされます。

※ジョブレポートプランの場合、乖離アラート件数、勤怠未入力件数、乖離合計時間は

表示されません。

タイムレポート ジョブレポート スタンダード

【組織日別一覧ファイル】
・ 日別PC稼働時間確認画面に表示されているPC稼働情報、および勤怠情報がダウンロード可能です。

・ 選択した組織に所属するメンバーの日毎のPC稼働時間が出力されます。

・ PCログが取込まれていない場合や、勤怠情報・無操作時間が取込まれていない日は空白で出力されます。

※ジョブレポートプランの場合、勤怠情報・アラート情報は表示されません。
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【サマリ版ジョブレポートCSVファイル】
ジョブレポートとして取得されるデータ(右表)をCSVファイルとしてダウンロード可能です。

1分単位で出力されるジョブレポートログで［会社コード、組織コード、社員番号、PCアカウント、

コンピュータ名、アクティブプロセス名、（ウィンドウタイトル名、URL）］の出力が連続した場合、

キーボード打鍵数と、マウスクリック数を合計してCSV出力します。

（基本的なサマリ化の条件は上記の通りですが、()で囲まれている項目については

お客様によって取得設定が異なるため、サマリ化の条件に含まれない場合があります。）

1ファイルに全利用者の1日分のジョブレポートデータが出力されます。

（お客様の利用人数によって1ファイルに含まれる期間が異なる場合が御座います。）

【データが更新される期間】
ファイルに反映されるデータは過去3日分、毎日(深夜)反映されます。

それ以降に更新された情報はデータの反映は行われません。※Webのみ反映

※お客様の利用人数によっては更新される期間が異なる場合が御座います。

【注意点】
1 ．ユーザマスタに登録されているユーザのみ出力されます。

2 ．退職者に関しては退職日(ユーザマスタからの削除日)までのデータは記録されます。

3 ．不正データが含まれる場合、システム上処理が行えないため、出力対象から除外されます。

4 ．シフトJIS(文字コード)に対応しない文字列が存在する場合、

文字化けが発生する事があります。

5 ．マウスクリック数を取得していない場合、データ未取得(空)として「0」が記載されます。

6 ．URLはブラウザ利用時のみ取得されるため、ブラウザ以外のアプリケーション利用時は

URL取得は行われません。

7 ．URLは「http://」、「https://」、「file://」以降の文字列が記載されます。

8 ．URLは閲覧履歴よりURLを取得しているため、リアルタイムでアクセスしているサイトの

URLが取得されるわけではありません。

項目 内容

会社コード PC業務を行っている社員が所属している会社の会社コード(システム内定義)

組織コード PC業務を行っている社員が所属している組織の組織コード

社員番号 PC業務を行っている社員の社員番号

日付(S) 連続したアプリケーション操作のデータ取得開始日時

日付(E) 連続したアプリケーション操作のデータ取得終了日時

作業時間 連続したアプリケーション操作時間（日付(E)ー日付(S)+1分）

PCアカウント名 PC業務を行っている社員のログインアカウント名

コンピュータ名 社員が業務に使用しているコンピュータ名

アクティブプロセス

名

連続で操作していたアプリケーションの名前

ウィンドウタイトル名 連続したアプリケーション操作中のアプリケーションのウィンドウタイトル名

※こちらの情報の取得設定についてはお客様により異なります

URL 閲覧履歴の中で一番最近に閲覧したサイトのURL(最大64文字)

※こちらの情報の取得設定についてはお客様により異なります

キーボード打鍵数 連続したアプリケーション操作中のキーボード打鍵数の合計

マウスクリック数 連続したアプリケーション操作中のマウスクリック数の合計

タイムレポート ジョブレポート スタンダードデータ出力例（２.１）



データ出力例（２.２）
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【ジョブレポートCSVファイル】
ジョブレポートとして取得されるデータ(右表)をCSVファイルとしてダウンロード可能です。

1ファイルに全利用者の1日分のジョブレポートデータが出力されます。

※お客様の利用人数によって1ファイルに含まれる期間が異なる場合が御座います。

サマリ設定無効化をご要望頂いたお客様はこの形式でCSVファイルが作成されます。

【データが更新される期間】
ファイルに反映されるデータは過去3日分、毎日(深夜)反映されます。

それ以降に更新された情報はデータの反映は行われません。※Webのみ反映

※お客様の利用人数によっては更新される期間が異なる場合が御座います。

【注意点】
1 ．ユーザマスタに登録されているユーザのみ出力されます。

2 ．退職者に関しては退職日(ユーザマスタからの削除日)までのデータは記録されます。

3 ．不正データが含まれる場合、システム上処理が行えないため、出力対象から除外されます。

4 ．シフトJIS(文字コード)に対応しない文字列が存在する場合、文字化けが発生する事があります。

5 ．マウスクリック数を取得していない場合、データ未取得(空)として「0」が記載されます。

6 ．URLはブラウザ利用時のみ取得されるため、ブラウザ以外のアプリケーション利用時は

URL取得は行われません。

7 ．URLは「http://」、「https://」,「file://」以降の文字列が記載されます。

8 ．URLは閲覧履歴よりURLを取得しているため、リアルタイムでアクセスしているサイトの

URLが取得されるわけではありません。

項目 内容

会社コード PC業務を行っている社員が所属している会社の会社コード(システム内定義)

組織コード PC業務を行っている社員が所属している組織の組織コード

社員番号 PC業務を行っている社員の社員番号

日付 情報取得日時(データは1分毎に取得されています)

PCアカウント名 PC業務を行っている社員のログインアカウント名

コンピュータ名 社員が業務に使用しているコンピュータ名

アクティブプロセス名 情報取得時に操作中(アクティブ)となっていたアプリケーション名

ウィンドウタイトル名 操作中のアプリケーションのウィンドウタイトル名

※こちらの情報の取得設定についてはお客様により異なります

URL ブラウザの閲覧履歴の一番最近に閲覧したサイトのURL

※こちらの情報の取得設定についてはお客様により異なります

キーボード打鍵数 アプリケーション操作中のキーボード打鍵数

マウスクリック数 アプリケーション操作中のマウスクリック数

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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【タイムログデータ】
各月毎にユーザマスタに含まれる全利用者分のデータ（CSVファイル）をまとめて提供しています。データには、以下の情報が含まれています。

【タイムレポート・スタンダードプランの出力項目例】
会社コード、組織コード、組織名、社員番号、氏名、日付、PC開始時間、PC終了時間、勤怠開始時間、勤怠終了時間、乖離合計時間、乖離理由、

勤怠備考欄

【ジョブレポートプランの出力項目例】
会社コード、組織コード、組織名、社員番号、氏名、日付、PC開始時間、PC終了時間

※PCログが取込まれていない場合や、勤怠情報・無操作時間が取込まれていない日は空白となります。
【データが更新される期間】

ファイルに反映されるデータは2ヶ月間、毎日反映されます。

例）10月分のデータ：10月、11月の間は情報が更新・反映されます。それ以降に更新された情報の反映は行われません。※Webのみ反映

データ出力例（３.１）

タイムレポート・スタンダードプラン

ジョブレポートプラン

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（３.２）

【PCタイムログ詳細ログ】
指定した日付または月単位で、PC稼働時間の詳細情報がダウンロードできます。

【出力項目】
会社コード、組織コード、社員番号、コンピュータ名、稼働日、作業開始時刻、作業終了時刻

【注意】

ダウンロードを行った当日分のデータは含まれません。

「作業終了時間」が送信されていない場合は、タイムログの「PC終了時間」が「作業終了時間」として登録されます。

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（４.１）

【組織マスタ】

ダウンロード実行時点のMITERASに登録されている組織マスタがダウンロード可能です。

※各項目の詳細は別紙、マスタ作成シートをご覧ください

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（４.２）

【ユーザマスタ】

ダウンロード実行時点のMITERASに登録されているユーザマスタがダウンロード可能です。

※各項目の詳細は別紙、マスタ作成シートをご覧ください

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（４.３）

【ユーザ詳細マスタ】

ダウンロード実行時点のMITERASに登録されているユーザ詳細マスタがダウンロード可能です。

※各項目の詳細は別紙、マスタ作成シートをご覧ください

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（４.４）

【組織管理者マスタ】

ダウンロード実行時点のMITERASに

登録されている組織管理者マスタが

ダウンロード可能です。

※各項目の詳細は別紙、

マスタ作成シートをご覧ください

タイムレポート ジョブレポート スタンダード



11

データ出力例（４.５）

【コンピュータマスタ】

ダウンロード実行時点のMITERASに

登録されているコンピュータマスタが

ダウンロード可能です。

※各項目の詳細は別紙、

マスタ作成シートをご覧ください

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（４.６）

【外部アカウントマスタ】

ダウンロード実行時点のMITERASに登録されている外部アカウントマスタがダウンロード可能です。

※各項目の詳細は別紙、マスタ作成シートをご覧ください

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（４.７）

【カレンダーマスタ】
ダウンロード実行時点のMITERASに登録されている会計年度のカレンダーマスタがダウンロード可能です。

例：2023年1月4日にダウンロードを実行した場合、2023年4月～2024年3月のカレンダーが

ダウンロードされます。

タイムレポート ジョブレポート スタンダード

項目 内容

会社コード システム内で定義しているお客様の会社コード（グループ利用時のみ表示）

年月日 カレンダーの年月日

休日フラグ 休日・平日設定をするためのフラグ

TRUE：休日

FALSE：平日

休日種別 カレンダーに設定する休日の種別

１：法定休日（設定された日付はPC稼働状況確認画面上で赤字で表示されます）

２：所定休日（設定された日付はPC稼働状況確認画面上で土曜日は青字、

それ以外の曜日は赤字で表示されます）

１、２以外：２と同様

※休日フラグが「TRUE」の場合のみ種別設定が可能

休日・祝日 休日・祝日の名前
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データ出力例（４.８）

【URL取り込み除外マスタ】
ダウンロード実行時点のMITERASに登録されているURL取り込み除外マスタのダウンロードが可能です。

除外URLは1000件まで登録可能です。マスタのファイルサイズは763KBが上限です。

タイムレポート ジョブレポート スタンダード

項目 内容

会社コード システム内で定義しているお客様の会社コード（グループ利用時のみ表示）

除外URL ・データベースへの登録対象外としたいURLの文字列

・記載した文字列に部分一致したURLが除外対象

・半角カンマを含まない文字列を255文字まで入力可

備考 ・登録した文字列の説明、補足など

・半角英数字、日本語問わず255文字まで入力可
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【月間ユーザサマリ情報】
各月毎のユーザマスタに含まれる全利用者分の月間の総稼働時間データ（CSVファイル）をまとめて提供しています。

（出力されるデータ項目は「データ出力例（１）」の「検索結果・メンバー一覧ファイル」と同様です。）

【タイムレポート・スタンダードプランの出力項目】
社員番号、氏名、乖離アラート件数、勤怠未入力件数、乖離合計時間、乖離理由未入力件数、無操作合計時間

残業時間予測、残業時間合計

【ジョブレポートプランの出力項目】
社員番号、氏名、稼働合計時間、無操作合計時間、残業時間予測、残業時間合計

※PCログが取込まれていない場合や、無操作時間が取込まれていない日は「0」が記載されます。

【データが更新される期間】
ファイルに反映されるデータは2ヶ月間、毎日反映されます。それ以降に更新された情報はデータの反映は行われません。※Webのみ反映

例）10月分のデータ 10月、11月の間は情報が更新・反映される

【注意点】
１．ダウンロードを行った当日のデータは含まれません。

例）1月21日にダウンロードを実施 1月1日～1月20日のデータがファイルに含まれます。

２．ファイルの作成対象月より前に退職したユーザのデータは含まれません。

３．残業時間予測、残業時間合計は当月の10営業日～当月最終日の期間のみダウンロードデータに含まれます。

過去月のCSVファイルには残業時間予測、残業時間合計のデータは含まれません。

データ出力例（５） タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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【クライアントバージョン情報】
ダウンロード実行時点で、過去１ヶ月以内に利用
されたクライアント(PC)を対象にデータダウンロードが
可能です。データ更新は日次で実行されます。

データ出力例（６）

項目 内容

会社コード PC業務を行っている社員が所属している会社の会社コード(システム内定義)

社員番号 PC業務を行っている社員の社員番号

PCアカウント名 PC業務を行っている社員のログインアカウント名

コンピュータ名 社員が業務に使用しているコンピュータ名

組織コード PC業務を行っている社員の組織コード

エージェントバージョン 社員が業務に使用しているコンピュータにインストールされているエージェントのバージョン

OSバージョン 社員が業務に使用しているコンピュータのOSバージョン

最終利用日 社員がエージェントのインストールされたPCを最後に利用した日

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（７）

分析データ：分析軸 組織
指定した分析条件に基づき、分析情報を
組織単位で集計し、出力します。

なお、1時間あたりの打鍵数・クリック数、
1日あたりの無操作時間、アプリケーション
の利用率トップ5は、いずれも該当組織
所属社員の平均値です。

項目 内容

組織 会社名と分析画面より選択した組織の組織名

組織名 分析画面より選択した組織の組織名と、組織改装が１つ下の組織

期間 分析対象の開始・終了日

打鍵数 指定した期間内でのアプリケーション操作中のキーボード打鍵数（回/時間）

※タイムレポートプランの場合、選択ができません。

クリック数 指定した期間内でのアプリケーション操作中のクリック数（回/時間）

※タイムレポートプランの場合、選択ができません。

無操作時間 指定した期間内での無操作時間（分/日）

利用アプリトップ５ 使用するアプリケーションの利用率トップ５ アプリ名 割合(%)

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（８）

分析データ：分析軸 個人
指定した分析条件に基づき、分析情報
を個人単位で集計し、出力します。

項目 内容

組織 分析画面より選択した組織の組織名（一つ下の配下組織も含む）

氏名 分析画面より選択した組織に所属している社員名

期間 分析対象の開始・終了日

打鍵数 指定した期間内でのアプリケーション操作中のキーボード打鍵数（回/時間）

※タイムレポートプランの場合、表示されません。

クリック数 指定した期間内でのアプリケーション操作中のクリック数（回/時間）

※タイムレポートプランの場合、表示されません。

無操作時間 指定した期間内での無操作時間（分/日）

利用アプリトップ５ 使用するアプリケーションの利用率トップ５ アプリ名 割合(%)

※タイムレポートプランの場合、表示されません。

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（９）

分析軸：時系列(週次)
指定した分析条件に基づき、分析情報を個人・
週次で集計し、出力します。

項目 内容

組織 分析画面より選択した社員が所属している組織の組織名

氏名 分析画面より選択した組織に所属している社員名

期間 分析対象の開始・終了日

打鍵数 週次のアプリケーション操作中のキーボード打鍵数（回/時間）

クリック数 週次のアプリケーション操作中のクリック数（回/時間）

無操作時間 週次の無操作時間（分/日）

利用アプリトップ５ 週次の使用するアプリケーションの利用率トップ５ アプリ名 割合(%)

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（１０）

分析軸：時系列(日次)
指定した分析条件に基づき、分析情報を
個人・日次で集計し、出力します。

項目 内容

組織 分析画面より選択した社員が所属している組織の組織名

氏名 分析画面より選択した組織に所属している社員名

期間 分析対象の開始・終了日

打鍵数 日次のアプリケーション操作中のキーボード打鍵数（回/時間）

クリック数 日次のアプリケーション操作中のクリック数（回/時間）

無操作時間 日次の無操作時間（分/日）

利用アプリトップ５ 日次の使用するアプリケーションの利用率トップ５ アプリ名 割合(%)

タイムレポート ジョブレポート スタンダード
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データ出力例（１１.１） タイムレポート ジョブレポート スタンダード

PC操作時間・無操作時間・打鍵数・クリック数
月または週毎で当月を含めた過去1年間のPC操作時間・無操作時間、1時間あたりの平均キーボード打鍵・マウスクリック数
を出力します。（操作時間）は無操作時間を除いた時間、（操作時間＋無操作時間）はPC起動から終了までの時間を
示します。

＜月毎の12か月分データ＞

＜週毎の12か月分データ＞
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データ出力例（１１.２） タイムレポート ジョブレポート スタンダード

アクティブプロセス利用時間・利用割合
月または週毎で当月を含む過去1年間のアクティブプロセスの利用時間・利用割合を出力します。

＜月毎の12か月分データ＞

＜週毎の12か月分データ＞



23

データ出力例（１２）

労務情報リスト
労務情報リスト参照画面の「ダウンロード」をクリックすると、労務情報リストに登録されている組織・ユーザ情報がリスト毎にCSVファイルで出力されます。
既存の労務情報リストをファイルから更新する際は、ダウンロードしたリストファイルをご活用ください。更新の際にリストIDは変更しないで下さい。
新規登録する際は、「リスト名」・「組織コード」・「社員番号」のみを記載してアップロードして下さい。「リストID」の項目の記載不要です。

項目 内容

リストID 労務情報リストの固有ID

（IDは自動設定されます。リスト更新時に、設定されていない任意のIDを記載した場合、リスト更新はできません。

労務情報リストを新規作成する場合は空白にして下さい。）

リスト名 労務情報リストの名前

組織コード※ リストに登録されている組織コード（労務情報リストに登録されている社員の所属コードではありません。）

社員番号※ リストに登録されている社員番号

タイムレポート ジョブレポート スタンダード

※組織コードおよび社員番号は、1行につきどちらか一方のみ設定可能です。1行毎にユーザ、組織を設定して下さい。
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